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LINKSER EMPRESA ADMINISTRADORA DE TARJETAS ELECTRONICAS S.A
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 30 DE JUNIO 2022
(Cifras expresadas en Bolivianos)

Linkser

NOTA 1 — ORGANIZACION
1 a) ORGANIZACION DE LA EMPRESA

Linkser S.A. empresa legalmente constituida mediante escritura publica No.758/93 de fecha 18 de
octubre del 1993, inscrita en el registro de comercio y sociedades por acciones con matricula No.7-
32210-3 del 10 de noviembre de 1993 y matricula de Fundempresa N°00013168 Sociedad modifi-
cada mediante Testimonio N°39/2016 de fecha 15/02/2016, inscrito el 26/02/2016 bajo el
N°001370006 del libro 09 como “LINKSER EMPRESA ADMINISTRADORA DE TARJETAS
ELECTRONICAS S.A.” (“Linkser S.A.” o “la Empresa”) y correspondiente resolucién administrativa
No. 00866/93 del 10/11/1993; actualmente su domicilio legal estd ubicado en la Calle Manuel
Ignacio Salvatierra esquina Tarija N°520 de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra.

Linkser S.A. cumplié con todos los requisitos técnicos y legales de la Seccion 3 del Reglamento para
Empresas Administradoras de Tarjetas Electronicas contenido en el Libro 1°, Titulo Il, Capitulo IX de
la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF), por consiguiente, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) concede la Licencia de Funcionamiento mediante
Resolucion Administrativa Nro1067/2016 de fecha 10 de noviembre de 2016 que permite iniciar sus
actividades desde el 1° de Diciembre de 2016.

Linkser S.A., es miembro de la marca MasterCard Internacional y procesador habilitado de las mar-
cas Visa Internacional y Discover.

Cambios en la Organizacién

En el primer semestre de la gestion 2022, se realizaron ajustes en la estructura organizacional de
la empresa, con el objetivo de adecuar la misma a los cambios en la operativa diaria y a los nuevos
requerimientos de los clientes, los cambios se deben a cambios en la denominacién de los cargos
de Auxiliares a Analistas en las areas de Riesgo y Tecnologia de la Informacion.

Nuestros objetivos
A continuacion, se describen nuestros principales objetivos estratégicos:

Liderazgo
- En el negocio adquirente, mantener presencia de mercado con una participacion de al menos 45%.
- En el negocio emisor, incorporar al menos 1 nuevo emisor a nuestra cartera de clientes.

Calidad

- Diversificar los métodos de pagos implementando dos adicionales: QR y billetera movil.
- Crear un equipo interdisciplinario de gestion de portafolio de productos y servicios.

- Mantener las certificaciones regulatorias.

Soporte Tecnoldgico y Seguridad

- Actualizacién del sistema CMS.

- Reemplazo del sistema CCA

- Tener un sistema redundante automatizado y en linea que permita mayor disponibilidad con un
uptime de 99.6%

Organizacion
- Disefiar e implementar un sistema de medicion de desempefio de personal.

Ci i (Servicios Integrales)

- Posicionamiento de marca a través de redes sociales.

- Monitoreo de mercado a través del disefio y creacion de indicadores de satisfaccion del clien-
te para ambos negocios.

Financieros:
- Consolidar un ROE minimo de 15%.

Funcionarios

Para el logro de sus objetivos, la Empresa al 30 de junio de 2022 cuenta con 187 funcionarios y una
cobertura de servicio a nivel Nacional, cuya matriz se encuentra en la ciudad de Santa Cruz de la
Sierra y sus 4 Agencias Fijas descritas en el siguiente cuadro:

L | Departamento Oficina Direccidn
LNK-001 | Santa Cruz Cficina Central Calle Manuel Ignacio Salvatierra esquina Tarija N°520
L-002 | La oz Agencia Fija La Paz | Calle 20 de Calacoty N*7780, Zona Sur
| Agencia Fija Calle Lanza esquina Chuguisaca, Edificio Constitucicn N° 633
LNE-003 | Cochabamba | Cochal Planta baa, Local Comerial 7, Zona Noreste

Agencia Fija Santa
Cnuz

LNK-004 | Sanka Cruz G Calli Tarfja W#420
Agencia Fija 2 Santa
LNK-005 | Santa Cruz Crnuz Calle Manuel Ignaco Salvatierra N 543

de eventos de riesgo operativo, el andlisis, evaluacion y monitoreo de los procesos operativos para
la ?estlén de riesgos, de acuerdo a la naturaleza operativa de la empresa y el fortalecimiento de la
cultura de riesgos a través de programas de capacitacion y concientizacion del personal y los difer-
entes elementos y canales utilizados para una gestion preventiva. Por otra parte, se realizaron las
pruebas programadas para el primer semestre de la gestion 2022, a los planes de Contingencias y
Continuidad del Negocio.

En lo que respecta a la prevencion del riesgo de fraude con medios de pago electronicos, la empre-
sa prioriza la cultura de prevencion del fraude a través de la capacitacion y concientizacion de fun-
cionarios y comercios, por otra parte, realiza el monitoreo en linea de las transacciones realizadas
por los tarjetahabientes de los Bancos emisores que son parte de su red, a través de la gestion del
monitoreo de alertas generadas por transacciones sospechosas o inusuales en los establecimien-
tos comerciales, aplicando criterios y reglas de identificacion y prevencion de transacciones sospe-
chosas en el rol adquirente. Asimismo, se informa al Comité de Gestion Integral de Riesgos las
nuevas amenazas y tipos de ataques relacionados con los medios de pago electrénicos.

Con respecto a la de Riesgo Te y de Seguridad de la Informacion, se con-
solidé el Sistema de Gestion de Seguridad de Informacion (SGSI) en base al marco normativo
establecido por la Autoridad de Supervision del Sistema Financieroc}ASFI) en el Reglamento para
la Gestién de Seguridad de la Informacion, el Estandar de Seguridad de Datos para la Industria de
Tarjetas de Pago (PCI DSS) y los estandares internacionales. Se realizaron las pruebas las prue-
bas semestrales de intrusion controlada (Ethical Hacking), a finales del mes de junio se realizé la
auditoria de recertificacion del estandar PCI DSS, adicionalmente, la empresa esta trabajando en la
subsanacion de las observaciones identificadas en el Gap Analisis para la certificacion en el estan-
dar PCI PIN. Por otra parte, la empresa se encuentra en proceso de implementacion de una her-
ramienta para la gestion de usuarios privilegiados. Asimismo, se realizé el monitoreo de controles
preventivos, disuasivos, detectivos y correctivos con el objetivo de prevenir la ocurrencia de inci-
dentes y eventos que afecten la continuidad de las operaciones de la institucion y velar por la con-
fidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion de los emisores, comercios y tarjetahabi-
entes, asi como la generada por la propia institucion, a fin de fomentar la gestion preventiva de ries-
gos tecnolégicos y de Seguridad de la Informacion.

En lo que respecta a la Gestién del riesgo de liquidez, la empresa realiza el control de los indi-
cadores de liquidez establecidos en la Polifica de Gestion Financiera, los cuales han permitido moni-
torear y mantener los niveles de liquidez adecuados, de acuerdo a la actividad financiera de la
empresa.

Con relacién a la administracién del Riesgo de Legitimacién de Ganancias llicitas, la Unidad de
Cumplimiento establece controles para la aceptacion de comercios en general, y para comercios de
riesgo alto de manera particular. En cumplimiento a disposiciones legales Linkser S.A tiene la
Politica de Lavado de Dinero y un Plan de Trabajo anual, a fin de asegurar el adecuado cumpli-
miento del Sistema de Prevencion de Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento del
Terrorismo y financiamiento de Proliferacion de armas de destruccién masiva en la Empresa, asi
como también politicas corporativas: “Conoce a tu cliente”, “Conoce tu mercado” y “Conoce a tu
empleado”, destinado a evitar que los servicios que brinda, sean utilizados para encubrir fondos que
sean producto de actividades ilicitas.

Linkser S.A. cuenta con un Sistema de Prevencién de Legitimacién de Ganancias llicitas,
Financiamiento del Terrorismoe/ Financiamiento de Proliferacién de armas de destruccion masiva,
el cual tiene como objetivo Analizar, Evaluar, Monitorear e Investigar operaciones inusuales y/o sos-
pechosas, implementando politicas integrales y procedimientos.

Asimismo, se implement6 un sistema de Control Interno que coadyuve con el cumplimiento de la
normativa vigente, segun los procesos del negocio. Para dar cumplimiento al plan de trabajo, se
impartieron cursos y capacitaciones con la finalidad de dar a conocer las normas y procedimientos
establecidos, sobre la deteccion, prevencion, control y reporte de operaciones presuntamente con
recursos de procedencia ilicita, socializando, con el personal la importancia que tiene cada funcio-
nario, en la deteccién de este tipo de operaciones.

Finalmente, ratificar el apoyo y compromiso del Directorio y la Alta Gerencia de Linkser S.A. en la
gestion integral de los riesgos a los cuales se encuentra expuesta la institucion.

Planes de for o reestructuracion

El Fortalecimiento de la empresa esta sustentada de acuerdo con las decisiones de los accionistas.
En esa linea, Linkser ha hecho importantes inversiones que han permitido lograr un crecimiento y
fortalecimiento en las areas del negocio emisor y adquiriente para permitir mejorar los resultados.
Paralelamente, se han reforzado las areas de control, en linea con lo que exige la regulacion en
Bolivia y las normas internacionales a través del programa PCI DSS. Adicionalmente, se viene eje-
cutando acciones y medidas administrativas bajo el concepto de “Innovacién para el Crecimiento”,
Fara impulsar el desarrollo de nuevos productos, servicios y canales que faciliten la utilizacién de
los medios de pago, a través de la tecnologia y de alianzas estratégicas orientadas a incrementar
el niumero de emisores, establecimientos afiliados y la cantidad de transacciones realizadas, asi
como generar nuevas fuentes de ingreso para la empresa.

Apertura y cierre de oficinas
Al 30 de junio 2022 no se registr6 apertura o cierre de agencias
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES

Las normas contables més significativas aplicadas por la Empresa en la preparacion de los esta-
dos financieros son las siguientes:

2 a) Bases de pi de los ieros

Los estados financieros han sido preparados a valores histéricos de acuerdo con las normas emiti-
das por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), contenidas en el Manual de
Cuentas para Entidades Financieras (MCEF). Estas normas son coincidentes con las Normas de
Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia, en todo aspecto significativo, excepto por el re-
conocimiento del ajuste por inflacién en los estados financieros o el ajuste a moneda constante de
Iost rubros )no monetarios (bienes de uso, otros activos, inversiones permanentes no financieras y
patrimonio).

De acuerdo con las disposiciones establecidas a través de la circular SB/585/2008 emitida el 27 de
agosto de 2008, los rubros no monetarios que las entidades mantengan, no se reexpresara a mo-
neda constante, salvo gue en el entorno econémico del pais se presenten caracteristicas hiperin-
flacionarias, ocasionando que los estados financieros requieran reexpresion y la Autoridad de Su-
pervision del Sistema Financiero (ASFI) se pronuncie al respecto.

Los estados financieros han sido preparados para que la Empresa cumpla con lo establecido en la
Ley de Servicios FinancierosEy las normas regulatorias emitidas por la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero (ASFI). En consecuencia, los estados financieros pueden no ser apropiados
para otra finalidad.

La elaboracion de los estados financieros, de acuerdo con las normas contables emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASF1) y Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptadas en Bolivia, requiere que la Gerencia de la Empresa realice estimaciones y suposiciones
que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicién de activos y pasivos contingentes a
la fecha de los estados financieros, asi como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los
resultados reales futuros podrian ser diferentes de las estimaciones realizadas, sin embargo, las
mismas fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y normativo vigente.

En caso de existir situaciones no previstas en las normas contables de la ASFI, se aplican las
Normas de Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia, optando por la alternativa mas con-
servadora.

Los estados financieros al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, consolidan los estados
financieros de todas las Agencias de la Empresa.

Las normas contables mas significativas aplicadas por la Empresa son las siguientes:
2 b) Ejercicio

De acuerdo con disposiciones legales, el computo de los resultados de operacion de este tipo de
empresas de servicios, se efectiia en forma anual entre el 1° de enero y el 31 de diciembre.

2 c) Transacciones en moneda extranjera

1 b) HECHOS IMPORTANTES SOBRE LA SITUACION DE LA EMPRESA

dela

y del

Con el avance de la vacunacion contra COVID-19 y la flexibilizacion de las restricciones impuestas
por la Eandemla. en el primer semestre de la gestion 2022, se not6 mayor movimiento econémico,
sin embargo, aspectos de indole politica y social en el pais, sumados al ingreso de la quinta ola del
COVID-19, han generado una ralentizacion de la actividad econémica.

Asimismo, las medidas de prevencion dictadas con la emergencia sanitaria han incentivado la utili-
zacion de medios de pago distintos al efectivo, como las tarjetas electrénicas y los medios de pago
en linea. En este sentido, durante el primer semestre de 2022, Linkser S.A. ha continuado desarro-
llando nuevos productos y servicios para ofrecer al mercado, como, por eéemplo, se incluyd a la red
de adquirencia la aceptacion de tarjetas de débito y crédito del grupo DISCOVER (tarjetas Discover,
Dinners Club, ELO, JCB). Por otra Earte, a fines del mes de junio, se emiti6 la circular
ASFI1/733/2022, a través de la cual ASFI incluye dentro de las operaciones autorizadas para las
Empresas Administradoras de Tarjetas Electronicas, el procesamiento de Ordenes de Pago y la ope-
racion de sistemas de pago electronicos derivados del uso de billeteras méviles u otros instrumen-
tos electronicos de pago. En tal sentido, la empresa al haber cumplido con todos los requerimien-
tos establecidos por el BCB y ASFI, esta a la espera de la autorizacion del B.C.B. para dar inicio a
las operaciones con las Ordenes Electrénicas de Transferencias de Fondos en sus POS.

GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

La Gerencia de Gestion Integral de Riesgos, durante el primer semestre de la gestion 2022, ha rea-
lizado actividades internas, en base al plan de trabajo definido para la gestion y de acuerdo al plan
estratégico de la Empresa, considerando ademas, los Iineamientosgara la gestion de riesgos esta-
blecidos por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y las buenas practicas pro-
fesionales; considerando el tamario y complejidad de las operaciones que maneja y los distintos
riesgos a los que esta expuesta la institucion.

En el primer semestre de 2022, se han realizado los cambios y actualizaciones en la normativa inter-
na para cumplir con lo establecido en la normativa emitida por la Autoridad de Supervisién del
Sistema Financiero (ASFI) relacionada con la Gestion Integral de Riesgos, se ha realizado el segui-
miento al r(zf)orte de incidentes y eventos de riesgo a través del sistema de informacion de gestion
de riesgos de la empresa. Dentro de las actividades establecidas en el programa de capacitacion y
concientizacién al personal interno para crear conciencia y cultura de riesgos, se realizé la
Capacitacion de Riesgo Tecnoldgico y Seguridad de Informacion y el envio mensual de mensajes
educativos y preventivos. Asimismo, en la primera quincena del mes de marzo de 2022 la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero realizd una Inspeccion Ordinaria de Riesgo Operativo y
Legitimacion de Ganancias llicitas a Linkser S.A., los resultados de esta visita fueron comunicados
en junio de 2022 y el regulador solicité el envio de un plan de accién con las acciones, responsa-
bles y fechas para subsanar las observaciones identificadas en su visita.

Por otra parte, se realizé el analisis de nuevos ries’aos a la implementacion de los si?uientes pro-
ductos y servicios: adquirencia Discover y emision MasterCard. En lo que respecta a la evaluacion
de procesos se realizo la evaluacion y seguimiento de planes de accién a las areas de Archivo,
Administracion, Produccion y Seguridad Fisica. Por otra parte, se realizaron las pruebas a los pla-
nes de contingencia tecnoldgica y continuidad del negocio programadas para elé)rimer semestre de
la gestion 2022. Adicionalmente, a fines del mes de junio, se emitio la circular ASFI/733/2022, a tra-
vés de la cual ASFI incluye dentro de las operaciones  autorizadas para las Empresas
Administradoras de Tarjetas Electrénicas, el procesamiento de Ordenes de Pago y operar sistemas
de pago electronicos derivados del uso de billeteras moéviles u otros instrumentos electronicos de
pago. En tal sentido, la empresa al haber cumplido con todos los requerimientos establecidos por
el BCB y ASFI, esta a la espera de la autorizacion del B.C.B. para dar inicio a las operaciones con
las Ordenes Electrénicas de Transferencias de Fondos en sus POS.

En cumplimiento a las Directrices Basicas para la Gestion de Riesgo Operativo establecidos por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), la Gerencia de Gestion Integral de Riesgos
lleva a cabo la ion del Riesgo Op: i a través de actividades de prevencién, monitoreo
y control, que permiten establecer mecanismos de identificacion, medicion y prevencion de los ries-

os en los procesos internos de la empresa, la implementacion de nuevos productos y servicios, en
a gestion de andlisis y evaluacion de riesgos para la afiliacion de establecimientos comerciales, el
monitoreo y seguimiento de los mismos. Asi como la generacién de informacion a través del reporte

La cor d de la Empresa se lleva en bolivianos y las operaciones en moneda extranjera &déla-

ges estadounidenses) son convertidas y registradas a bolivianos al tipo de cambio vigente a la fecha
e operacion.

Ala ?echa de cierre del ejercicio, los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten a boli

vianos de acuerdo con los tipos de cambio o cotizaciones vigentes por el Banco Central de Bolivia.

Los tipos de cambio oficiales al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre 2021 fueron de Bs. 6,86 por

USD 1 para ambos ejercicios.

2 d) Disponibilidades

S_e valtan a su valor nominal, incorporando, en caso de corresponder, los intereses devengados al
cierre de cada ejercicio, segun las clausulas especificas de cada operacion.

2 e) Cartera

La Empresa no utiliza esta cuenta por su naturaleza de Empresa de Servicios Financieros
Complementarios.

2 f) Otras Cuentas por cobrar

Corresponden a derechos derivados de operaciones ciue tiene la Empresa con personas naturales
y juridicas que estan pendientes de cobro al cierre del periodo. Los criterios de valuacion se expo-
nen de la siguiente manera:

Pagos Anticipados

Los saldos de las cuentas pagos anticipados comprenden principalmente: pago anticipados del
impuesto a las transacciones (por compensar con el IT), anticipos a proveedores, seguros Fagados
por anticipado, y otros pagos anticipados por renovaciones, suscripciones y soporte de licencias
software de diferentes indoles de acuerdos a contratos, todas estas partidas de pagos anticipados
son imputados a las cuentas de gastos correspondientes en un periodo no mayor a un afio.

Diversas por cobrar

Los saldos de las cuentas diversas por cobrar comprenden principalmente a comisiones devenﬁ;a-
das y por cobrar que son facturas por servicios prestados durante el mes de junio 2022, los cuales
son cobrados en 30 dias necesariamente. También esta el saldo de los importes entregados en
garantia por alquileres de nuestras oficinas segln contratos y crédito fiscal.

Adicionalmente, estan los saldos de las cuentas “otras partidas pendientes de cobro” que registra
rincipalmente el movimiento neto devengado diario derivado de las liquidaciones de Visa,
asterCard y Maestro; Red Linkser y comercios afiliados a Linkser por el movimiento de sus tarje-

tas de crédito/débito, estas operaciones son compensadas y liquidadas al siguiente dia habil por el

Banco Central de Bolivia LIP. Ademas de las cuentas diversas por cobrar tanto en moneda extran-

jera como en bolivianos, los cuales se cobra de acuerdo a politica interna de la Empresa.

Prevision para otras cuentas por cobrar

Las partidas pendientes de cobro con antigiiedad mayor a 330 dias se provisionan al 100% en cum-

plimiento al Manual de Cuentas para Entidades Financieras de ASFI y también con la politica inter-

na de la Empresa, sin que ello represente renunciar al derecho de cobro, pudiendo ser estas casti-

gadas, previa aprobacion del Directorio.

2 g) Inversiones temporarias y permanentes

Inversiones temporarias

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, la Empresa no registra inversiones temporarias.

Inversiones permanentes

Inclufye las inversiones permanentes no financieras. Se consideran en este grupo las participaciones en empre-

sas financieras y afines \( las inversiones en otras empresas no financieras. Las inversiones en otras empre-
a

sas no financieras como las de servicios publicos se valian aplicando el método de costo o mercado, el menor,
ajustadas con una prevision por desvalorizacién determinado en funcién al valor razonable.
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Inversion de disponibilidad restringida, es un DPF renovado por 1 afio cuyo vencimiento es el
16/01/2023 con interés del 2.5% pagados al vencimiento, entregado como garantia a favor de
MasterCard en forma de carta de credito el cual garantiza el pago a los comercios que aceptan
como medio de pago la tarjeta MasterCard en sus establecimientos, los intereses por el DPF se
devengan mensualmente.

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, el valor de las estimaciones de las Inversiones
Zfsrrgsnentes. cumplen las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

2 h) Bienes realizables

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, la Empresa no registra estimaciones por Bienes
Realizables.

2 i) Bienes de uso

Los bienes de uso se encuentran valuados a su costo de adquisicion, menos la correspondiente
depreciacion acumulada que es calculada utilizando el método de linea recta usando tasas de por-
centajes anuales suficientes para extinguir el valor de los bienes de uso al final de su vida util esti-
mada. Dicha depreciacion se realiza mensualmente dividiendo los porcentajes entre 12 meses de
acuerdo a la Ley 843 f/EI articulo 21 del Decreto Supremo 24051. Los valores registrados en su
conjunto no superan el valor de mercado.

Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida Util de los bie-
nes son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurre.

La vida util estimada para cada clase de activo es la siguiente:

Bionas de Uso Afios Porcentajo
Vida Util | Depreciacion
Edificic 40 25
Mabiliario y Enseres 10 10,0
Equipas e Instalaciones. 8 125
| Equipos de Computacicn 4 250

En caso de que las reparaciones efectuadas en los bienes del activo fijo superen el veinte por cien-
to (20%) del valor del bien, es considerada una mejora que prolonga su vida util. Por tanto, se impu-
ta al costo del activo respectivo y su depreciacion se efectua en fracciones anuales iguales al perio-
do gue le resta de vida util. Asi mismo en base a una inspeccién realizada en el segundo semestre
de 2020 por el ente regulador ASFI se reclasifico la cuenta de terreno tomando en cuenta un reva-
lué de la misma, el cual dio un importe para edificio debido a una construccion en el lote de terre-
no, aspecto expuesto en el balance.

2 j) Otros activos
Bienes Diversos

él_ 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, la empresa no registra estimaciones por Bienes
IVersos.

Cargos diferidos

Se contabilizan como cargos diferidos aquellos egresos que son atribuibles a gestiones futuras,
como ser las mejoras de inmuebles alquilados para el funcionamiento tanto de la oficina Central
como de las agencias fijas de la Empresa. El método de amortizacion de cargos diferidos es de
linea recta de acuerdo a los afios de contrato de alquiler vigente de bienes inmuebles.

Las mejoras de inmuebles alquilados incluyen las remodelaciones e instalaciones los cuales son
amortizados mensualmente en un plazo no superior al contrato de alquiler vigente.

Partidas Pendientes de Imputacion

Esta cuenta comprende los saldos de las partidas pendientes de imputacion que tienen que ser

regularizadas en un periodo no mayor a 30 dias. Los saldos de las partidas pendientes se agotan

a los 10 dias siguientes como méximo, estas operaciones estan sujetas al proceso de compensa-

ﬁig’:gly liquidacion y aquellas que son aceptadas son trasmitidas en la liquidacion del siguiente dia
abil.

La Normativa vigente establece que se debe registrar una prevision del 100% por irrecuperabilidad

para registros cuya antigtiedad supera los 30 dias.

Activo Intangible

Se contabiliza como activos intangibles y se encuentran valuados a su costo de adquisicion, por sus
caracteristicas son aquellos activos de caracter monetario y sin apariencia fisica, tales como la
adquisicion de software y programas informaticos para el uso de la Empresa. El método de amor-
tizaciéln %e activos intangibles es el de linea recta de manera mensual durante su vida util con cargo
a resultados.

La vida til del activo intangible no excede el periodo durante el cual tiene derecho de uso el acti-
vo; si el derecho de uso es por un periodo limitado que puede ser renovado, la vida dtil incluye el
periodo de renovacién solo cuando exista evidencia de que la renovacion se realiza sin un costo
significativo. La vida util de un activo intangible no puede ser mayor a 5 afios.

2 k) Fideicomisos constituidos:

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021 no existen registros de fideicomisos.

2 1) Obligaci con B y Entidades de fi

Los saldos de las cuentas obligaciones con Entidades de financiamiento corresponden a un prés-
tamo hipotecario adquirido de una Entidad de Intermediacién Financiera a 120 meses plazo, paga-
deros mensualmente segun plan de pagos, tal préstamo se adquirié en fecha 30/07/2019 para la
compra de un bien inmueble a favor de la Empresa con garantia hipotecaria del mismo inmueble.

2 m) Otras cuentas por pagar
Diversas por pagar

Los saldos de las cuentas diversas son principalmente por acreedores fiscales, cargas sociales
cuyos importes son pagados al siguiente mes.

Acreedores por compra y bienes y servicios son importes del mes que quedaron fuera del periodo
de las tarjetas de credito gerencial y otros pagos pendientes por compra de equipos POS, a regu-
larizar a 60 dias siguientes segun contrato entre partes.

Acreedores varios cuyos importes son por garantias de equipos POS y garantia por servicios pres-
tados que dejan los comercios antiguos y nuevos por préstamos de un equipo POS, de acuerdo a
contrato firmado entre partes los cuales se devuelve a solicitud y cuando el comercio entrega el
equipo POS. También se registran los saldos que se tiene por pagar por operaciones, producto de
las liquidaciones diarias de Visa y MasterCard, los cuales se compensan y liquidan al siguiente dia
habil por el Banco Central de Bolivia a través del LIP. Adicionalmente, se tiene los saldos en diver-
sas que corresponden a saldos por pagar cuyos comercios tienen problemas con su cuenta para
liquidar las transacciones, generalmente el comercio realiza el proceso de apertura en su Banco y
pasa la informacion para que se proceda a cancelar.

Por otra parte, se tiene la cuenta Fondos Visa Proyecto un pasivo por proyectos con Visa
Internacional, cuyo pasivo es utilizado de acuerdo a proyectos firmados entre partes para la con-
cientizacion en la utilizaciéon de pagos electronicos y se contabilizan al gasto cuando corresponda
y a ingresos extraordinarios para la diminucion del pasivo y reposicién del gasto.

Provisiones

Provision para i izaci del p

La provisién para indemnizaciones se constituye para todo el personal segtn disposiciones legales
vigentes. A partir de la publicacion del Decreto Supremo N° 0110, el trabajador (a) tendra derecho
a recibir la indemnizacion por tiempo de servicio luego de haber cumplido con una antigliedad igual
o mayor a 90 dias de trabajo continuo, equivalente a un mes de sueldo por afio de antigiiedad o las
duodécimas por el tiempo de servicio, producido el retiro intempestivo de que fuera objeto o pre-
sentada su renuncia voluntaria.

Provisiones mensuales

Las provisiones constituidas se efectian en cumplimiento a lo establecido en las normas emitidas
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

La Provision para otros impuestos, son gastos que se utilizan en el pago de impuestos del bien
inmueble y licencias de funcionamiento de oficina central y agencias.

La cuenta de otras provisiones contiene principalmente saldos por estimaciones de honorarios de
auditoria externa, y otras provisiones cuyos importes principalmente corresponden a, servicios
basicos, uniformes al personal, y otras provisiones, de los cuales los saldos a los 30 dias se ago-
tan en su totalidad excepto uniformes que se agota a fin de afio.

Prevision genérica voluntaria para pérdidas futuras no identificadas

La Empresa no ha constituido prevision genérica en forma voluntaria y adicional; esta prevision se
realiza con el objeto de cubrir posibles pérdidas futuras y que auin no hayan sido identificadas por
la empresa. Esta prevision se constituye de acuerdo con politicas debidamente establecidas por el
directorio.

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, no existen registros de esta prevision.
Partidas pendientes de imputacion

Esta cuenta comprende los saldos pendientes de imputacion como depdsitos en el Banco que
estan pendiente de identificar y que al momento del cierre no fueron informados para su respecti-
va clasificacion en cuentas contables segln corresponda. También estan los saldos de maestro
Mdspen que son los pendientes de pagar producto de las liquidaciones MasterCard.

2 n) Patrimonio Neto

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021, los saldos de las cuentas patrimoniales no pre-
sentan reexpresion, en cumplimiento a la circular SB/585/2008 y son expuestas a valor historico de
acuerdo a las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), en
consecuencia, las cuentas que componen el patrimonio neto se presentan a valores historicos.

El 03 de marzo de 2021, mediante carta con cite: ASFI/DSC/R-39907/2021, la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), tomd conocimiento y aprobé el aumento de capital por
reinversion de utilidades de la gestion 2019 por bs.6.240.000, monto con el cual, el capital pagado
y suscrito, alcanzaria a Bs.22.880.000.

Resultados Acumulados

Al 31 de diciembre 2021, se realizé la distribucién de utilidades gestién 2020, segin acta N°
03/2021 de la Junta General Ordinaria de Accionistas de Linkser S.A. de fecha 10 de diciembre
2021. Dividendos pagados, de acuerdo a las acciones de cada accionista, segiin cuadro en la nota
9 a, aspecto expuesto en el estado de patrimonio.

2 o) Resultados del ejercicio

Al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre de 2021 los resultados del ejercicio se exponen cum-
pliendo con todos los lineamientos generales establecidos por las normas de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI), no efectuandose el ajuste a moneda constante, en cum-
plimiento a lo establecido por la Circular SB/585/2008 emitida el 27 de agosto de 2008. Y utilizan-
do el método del devengado segun corresponda.

Ingresos y gastos financieros

En los gastos financieros se registran los intereses devengados por la obligacién generada de un
préstamo que se tiene en una Entidad de Intermediacion Financiera.

Los ingresos financieros que se registran son producto de los intereses por disponibilidades que se

tienen en cuentas corrientes, e Intereses por rendimiento de inversion de disponibilidad restringida
DPF en calidad de garantia a favor de MasterCard en forma de carta de crédito el cual garantiza el
pago a los comercios que aceptan como medio de pago la tarjeta MasterCard en sus estableci-
mientos, y un rendimiento trimestral por las acciones en MasterCard.

Ingresos operativos

Ingreso por inversiones permanentes no financieras, corresponde al ingreso por valuacion de las
lineas telefonicas de Oficina Central y Agencias.

Ingresos por servicios varios, corresponden a los servicios prestados a las Entidades de
Intermediacion Financiera por la administracién de tarjetas, embozado y eventos especiales de
acuerdo a tarifario vigente, asi como alquileres de equipos POS a los comercios a negociacion y
acuerdo entre partes.

Otros ingresos operativos, corresponden a las comisiones provenientes de compras efectuadas por
los tarjetahabientes con su tarjeta de crédito/débito en nuestra red de comercios y producto de la
compensacion y liquidacién (posiciones netas) tanto adquirente como emisor, nacional e interna-
cional con las marcas MasterCard, Visa y adquirencia propietaria.

Gastos operativos

Comisiones por servicios, son gastos por comisiones bancarias que se registran por diversos débi-
tos en nuestras cuentas corrientes como solicitud de chequera y solicitud de pago por transferen-
cias a proveedores del exterior, también esta el débito que nos realiza el Bank Of América por man-
tenimiento de cuenta. Adicionalmente, se registran las comisiones MasterCard, Visa por las tran-
sacciones electronicas que se realizan como también las comisiones que se pagan a los Bancos
por las transacciones diarias liquidadas/compensadas.

Gastos operativos diversos, son gastos que se incurren para el servicio que se brinda con los
comercios aceptantes para el funcionamiento de los equipos POS, como también el servicio de Call
Center 24 horas. Asi mismo el servicio de billetera digital Movillink.

Gastos de administracién

El gasto de administracion corresponde a los gastos devengados incurridos para el desenvolvi-
miento administrativo de la Empresa tales como; gastos al personal, servicios contratados, segu-
ros, comunicaciones y traslados, mantenimiento y reparaciones, energia eléctrica, papeleria ttiles
y materiales de servicios, suscripciones y afiliaciones, alquileres de oficinas, propaganda y publici-
dad, gastos de hospedaje y gastos generales.

Ingresos extraordinarios

En esta cuenta se registran las ganancias netas del periodo por ingresos atipicos y/o excepciona-
les, al 30 de junio de 2022 tenemos ingresos por reposicion de gastos realizados que correspon-
den al pasivo fondos Visa Internacional, fondo usado segun proyectos de acuerdo mutuo entre par-
tes, asi como también in%resos de gestiones anteriores por el mismo concepto. El detalle de saldos
se encuentra en la nota 8u.

2 p) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

Linkser S.A. ha cumplido con las disposiciones legales que rigen sus actividades, revelando su tra-
tamiento contable en los estados financieros y sus notas de acuerdo con las normas contables emi-
tidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI)

Impuesto a las Utilidades de las Empresas (IUE)

La Empresa esta sujeta al re'?imen tributario establecido mediante Ley N° 843 (texto ordenado), y
el Decreto Supremo N° 24051 que establece una alicuota de 25% por concepto de Impuesto a las
Utilidades de las Empresas (IUE). El monto del impuesto pagado es considerado como pago a
cuenta del Impuesto a las Transacciones (IT). Hasta la presentacion de la liquidacion del IUE
correspondiente al ejercicio siguiente.

2 q) Absorciones o fusiones con otras entidades

Durante esta gestion no se han presentado absorciones o fusiones con otras entidades que corres-
ponda informar.

NOTA 3 - CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Cambio de criterio contable:

Durante los ejercicios finalizado al 30 de junio de 2022 y 31 de diciembre 2021, no se han presen-
_tafdo cambios en criterios contables que modifiquen las estimaciones contables y que corresponda
informar.

Nuevas Estimaciones Contables:

Durante los ejercicios finalizado al 30 de junio de 20223/ 31 de diciembre de 2021, no se han pre-
sentado nuevas estimaciones contables que corresponda informar.

NOTA 6 — OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Los acttivos, pasivos y resultados producto de operaciones con partes relacionadas son las
siguientes:

PARTES RELACIONADAS

N i e e W

Bs Bs Bs Bs Bs Bs
Disponiifdaces 24453857 2IGETE TTBA0GZ 4445528 4102153 7.B58.660
Otras Cuentas por Cobrar 1TEERATD 2330287  €89.505 106816 252004  14.027.267
Fmwssicnos Pamnananies 2359347 - - = 5
Otros Andvas 2108118
Aclhos No Relacionadas 30757 8BS
Actives TARITT H4TTEZE  4B45344 4464157  5T112083
DOhlgaciaras con Banene v Ent De Financ. 27781 2784751
Camgos devergados Obiigacionss Erfdades 19.361 - - . . 13.261
Otras Cuentas por Pagar 2192290 86175 346234 588644 EO1540 17004402
Paghos No Relacionacos - - - - 4 i
Pasivos TATIET B0 JA641  SBB6Ad  BA1540  19.808.304
ngresos Fnancemns. 148181 5 - - 44161
Ctros Ingresos Operatives BB3M00E:  SMT4) 2523293 Q4BZTST 6110354 34786435
‘Gasios Financieros 158.02T) J = = (168.027)
Otros Gastos Operaiws 45201 [26.945.501)
Gastos de Admenistmciin 10a78) {27 510:578)
gresos ) Gastos ) No Relacienadas 17393888 1.730.686
Resultados 5203193 5447243 3523293 DAGZTET 5110354 (18.040.454)
A confinuacién, la ipcidn de los acedni
BUN= Banco Unitn 5.4
BEC=Hanca Econdmico S.A
BGA=Banco Garader SA.
BlS=Banco Bisa SA, o

PARTES

2431 de diciembre 2021 UMKSER BN BEC  BGA  BIS AUSTADO

Bs Bs - B B Bs
Disponibfidades 20:285.188 B621T BER0400° 5531289 3150525 536235
Otras Cuentas por Cobrar 15266467 3382172 GTRA03 415230 843837 IDE4R S04
Fiversiones Pamananizs BA11332 . - BO00.000 . 2411332
Ctros Activos 2066888 - 266 B26
Bctvos s Relacidn 27729310 2 = - - 20720310
Bctives 73730380 3429089 E352503 115TZATY 3704162  4B.S00.74T
Dhigaciones con Bancos yEnl. De Financ: 2840021 2040021
Cagns devengados Obligacianes Erfidades 21038 - . 2108
Ctras Cuentas porPagar 23370750 144722 5230331 827785 BEOSDS  1B.2ATA05
Pasivos 26340 809 144722 5230333 BITTES  BEGSDS 19248454
Ingrasas Financiems. 245571 - - - - 245571
Ctras Ingreses Operatios 107701 B33 11482565 7380209 18413078 0404102 61061799
Casies Fnancens (230735} . |#38 736)
{Otros Gastos Cpemivos (45571 106} |45.571.196)
Gasiea de Adménistraciin (4B 00750} [45.605 750}
Figrosos Gaslnghsin Reladon {2 262025} = = = * (2262025
Resuliados. 13474688 11462565 7360289 18413073 0404102 (I3.465345)

A continuacion, la descripcion de los acronimos:
BUN= Banco Union S.A.

BE! anco Econdmico S.A.

BGA=Banco Ganadero S.A.

BlIS=Banco Bisa S.A.

NOTA 7 — POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los estados financieros presentados en bolivianos, incluyen el equivalente de saldos en
moneda extranjera (M/E), de acuerdo al siguiente detalle:

- ME MY UFY TOTAL
- Al 30 de junio 2022
NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES e junic Equivalents Equialents  Equialante Equialents
Al 30 de junio de 2022 se tiene fondos por alquileres de bienes inmuebles, y un importe del 8s Bs Bs Bs
7% mensual del importe cobrado por el comercio estipulado en el contrato con Migracion Disponibilidades 3,04, 344 - - 3.048 344
Bolivia el cual quedan como garantia. Otras cuentas por cobrar 2,320,087 - 2.320.987
El detalle de estos activos es el siguiente: Imersiones permanentes 473948 473,948
Otros activos 281.710 .70
2022 2021 Tatal Activo 6,084,560 5,084,589
Conceplo Bs Bs Oiras cuentas por pagar 6,056,571 6,056 571
Importes entregados an garantia {a) 44.005 27.721 Total Pasivo &.056.571 - 6.056.571
Total actives sujetos a restricclones 44,005 277 Posicién Larga (Corta) 28.418 28.418
{a) Corresponde principaimente & Cotizacién o tipo de cambio: 6,86 6,86 1,0000000
Fondo en gamantia MasterCard - -
Fonds en garantia por slquileres de bienes inmusbles 27721 77 Al 31 de diciembre 2021 ME LMY Uy TOTAL
Importe en Garantia por cumplimiento de contrato MIN 16.574
& PN 44085 FikFl 5 L B B
; JE—— 1.717.865 1,717 868
1ra : 1.627. 1. a
NOTA 5 — ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES A RAmag por oo i gerds
mersionas permanantas 4239458 423848
La clasificacion de activos y pasivos corrientes y no corrientes es la siguiente: Otros activos 102.425 102.425
: ; . Total Acti 3,671,679 3.871.879
La clasificacidn de activos y pasivos comentes y no comientes 85 la sigulente: e
Otras cuentas por pagar 2.425.220 = 2425229
Al 30 do Junio 2022 Cortiente Mo Corrienta Tatal Total Pasivo ZAZ5.220 - 2425229
Bs Bs Bs Posician Larga (Corta) 1,446,650 1,446,651
Disponlbllidades 24 453657 - 24 453857 -
Ot cusnias por cabrar 14.018.666 3.640.304 17658870 Cotiracion o Hpo de cambio: Ll %30 1,0000000
Inversiones permarientes 1,795,588 563764 2350347 NOTA 8 - COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
Bienes de use . 30.757 665 30.757 685
Ctros achos 282 621 1816447 2109.118 8a) DISPONIBILIDADES
Tatal Activa 40560530 36.778.247 77.338.777 La compasicitn dal grupo al 30 de junio 2022 y 31 de disiembre 2021 s la siguiente:
2022 2021
Ohbligaciones con Bancos y Entidades de Financ. Ti1.8mM 2102211 2814112 Concapio Bs Bs
Otras cusntas pot pagar 15740557 6182244 21922901 Bancos y cormasponsales del pais 24,240,854 19,304,323
Total Pasive 16.452.557 6284454 24737013 Bancos y del pais por Entidad 4,240, 554 19,304,325
Bancos y corrasponsales dal exterior 203.803 B61.063
; ; , Bancos y del exterior nami por
Al 31 de diciembre 2021 Corriznte Mo Corriente Total e e
Bs Bs Bs Total Disponibilidades 24.453.657 20.265.306
Disporibilidades 20.285.385 - 201,265 396
R} * ’ 5,8 8b) CARTERA Y CONTINGENTE
Ciras cuentas por cobear 15.238.746 anra 15266467 No son aplicables para la Empresa
Inversiones permanenies £.019.791 2391540 8411331 P P presa.
Planss de:usn 2772910 27729310 8c) INV.ERSIONES TEM.PORARIAS Y PERMANENTES
Oros setioe 102425 1964 481 2,066,886 + Inversiones Temporarias
Total Activo 11,626,348 12113002 73.720.380 La Empresa no registra movimientos
« Inversiones Permanentes
Chligacionas con Bancos yEntidades de Financ, BB7 801 2273257 2861059 : s :
Otas cusntas por pagar 1TAT2I83 5807 367 93476750 La composicion del gnapo al 30 de junio 2022 y 31 de diclembre 2021 es a2 sigulente
1 2022 2021
Total Pasivo 16.160.185 E.10 624 25,340,308 F— Bs o
. i Inversiones en entidades financieras del pais - £.000.000
Posicidn de calce financiero por plazos Depdsitos a Plaza Filo MIN < £.000.000
La posicidn de caice firandero por plazos, & la siguisnte: I en otras entidade s no financi 608.188 50B.188
Participacidn en enfidades de sendcios plblicos 402 388 402,368
SALDD - AMASDE Thulos valores de entidades pablicas y privedas no financieras del
4130 da Junla 2822 AJODIAS AGUDIAS ASDDIAS A HODIAS AJGODIAS ATZIOWAS
s WL ¢ T DS exterior 205 800 205,800
Bs 35 Be 2 B E Es [ 1 de d 1.914.000 1.914.000
AETOS TTIETIT M M7a02 s WO35  A4RSIN 546240 RMOET I6EIEED Titulos walores de entidades financieras del pals cedidos en garantia 1.914.000 1.814.000
CSPORBIIDATES HABET  MAOT Productos devengados por cobrar inversiones permanentes 21.399 T3.384
TRAS CUBNTAS POR CIBRAR agowr  aseaz oy E3 D; o del pais = 19701
) . ) i i i [ d de it gl 21399 53.502
e 2 z g : : s % : (Previsién para inversiones permanentes) (184.240) (184.240)
OTRES DOSRADONES LCTNAS AnE0TS anau Fakl HLY 1804345 Lot A9 5 BT Previsién inversiones en otras entidades no financieras “3‘2403 i=842d0|
PAEIVOS TR BEMAI 9373 LESHET  ATIISE) MK G925 7.5RRD1S Total Inversiones Permanentes 2,358,347 8.411.331
FAARGAMENTOSENT, FARC, DEL T Fatird 5 FhEH e o o M0 wmEer
OTRAS CUBNTAS ROR PAGAR s 5 ) SMET . 2OTIE 8d) OTRAS CUENTAS POR COBRAR
QR4S (PERATONESEASIVAS BT AR 17850 2 . 4 Mt
BRECHA SINPLE WTIER 20064 BSEEE HT2S9 1636081 9257007 H296TM i jci6n del grupo 30 de junio 2022 v 31 de diciembes 2021 es la siguisnte:
RECHA ACUMILE TILES  TIGGATES J2TIBMI 224TIAN0 TANTATI IRI6S0E0 53 E0LTEA 2022 2021
Bs Bs
A1 ¥de dickorsbra 2021 SALDD L uipias AGODIAS ABODIAS A MIDWS ANSEDWAS A rmous A MASDE _
INICIAL 120 DIAS Pagos anticipados 8.983.635 6.257.407
8 85 B 25 b5 B By [ Pago anticipado del imp alas innes 2678274 3.713.056
AcTos TEINAM IETIIE DADGE  DOTABS  LONBE4  A4ATHDE  WASSOND  WASTH Ariicione por Compran (1A Lisnes ¥ snicios 1.053.915 818,357
CEPONEIDADES DWW DM g""""’“s sobre mance ‘T"d":s 3;‘;;3: " 5'43
TRASCUBNTAS POR COBAAR 66 HE35H - B33 - - T SIUI0S BAPACES ROf WRaNDS E b
Oims pagos anticipados. ia) 1.802 648 1.659.471
IHVERSIONES FERMANERTES [E=3 I 1000000 ikl Diversas 9.601.907 10.134.608
TRASCPERAGINES ALTHAS MET A W B TIEEE 24 AMTEEE  DESN0 EGEAN Comisiones por cobrar 2 166 799 1,076,487
PASIVOS WMOI MOTROR  ATME  BZEIATS  BESERE  LMSEEA  RERTEL  7STER Crédito fiscal VA 1.408.876 B816.476
FHARDS MERTOSENT, FNARC. DEL 240001 pila g 96038 BEAY e BEETE 1506480 Importes P,.n[regadus. 8N garanila 44.085 .72
AR ) AR . jos Otras partidas pendientes de cobro [ 5.982.137 7.313.924
ATRAS CUBNTAS PR PAEAR BIEAZ  DAEBE HER . BME L - 20203 (Provigion para otras cusntas por cobrat) (926.622) (1.125.548)
TRAS (PERADONES PAEIVAS $A12ME ETER B 8SE 18 - - TET (Previsicn especfiica para pagos anticipados) (512 648) (B47.766)
URECHA SINPLE 19 GUE LI06THL SSENH LMRMAE  I0BBSIE  MBMGORL (Prwisién especiica para cuentas por cobrar diversas ) (413.934) [477.780)
BRECHA ACEMUL 798924 IUAITTe2 WEILBSD  MLBAM 2DABEE] JNASALES 473005V Total Otras Cuentas por Cobrar 17.658.970 15.266.457
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DOMINGO 31 DE JULIO DE 2022

a) Los otres pagos mis san 2022 20:

8m) PREVISIONES

(B} Los gastos do mantenimientos mas importantes son:
¥

Prateco Bokva Lida mantenimients anual 300.144 - i -~ i i o ) 41.189 28.819
Banco Bisa 5.4 Pagn anticipado tadela corporatia garencial - 33,258 La Empresa no registra movimientos. '\"B"H:::ﬂf;:fx::;u:ﬁl:m ecuipos ¥ whiculos W e
Baliva S.RL - i anual lizencia Ofice 21073 o0 833 5 e e : -
Procorm Lida. renmacion CESCO Smartmet y llcenclas check pont 13.087 23.768 8n) VALORES EN CIRCULACION L " . LELLALIS LA
Beris Marcels Guardia Vidangos-Aplicacion outbourd de HST issuer serer api 828 31.143 - - i sas de
L T.C. Senicios 5 AL Serico de sopers y gamntia Hiach 2083 27248 La Empresa no registra movimientos. e v gyen e
Etund Corporation mantenimisnte anisal IST 4.p48 19.444 o k ¥
Efund Corporation, Mantanimianio arual IS TSwich, tokenizacian 1430 191180 80) OBLIGACIONES SUBORDINADAS Depeadin e g sy
Harobol Bolivana 5.4, Mantenimianta anual Smade 13033 52,133 . -
Soflwarsone Boliva 5 R L - Licencias windows sarer cal-1,32 licancias La Empresa no registra movimientos. () Low otros gasios de administracion mas imporantes s
windis. sarven standerd-B coms liersepack 48480 . Gastos notanales ¥ judizies 22838 23354
Check-on consulting 5 R.L., Pago por soporte lecrico arual & sistema de 8p) OBLIGACIONES CON EM PRESAS PUBLICOAS Aluilanes 624,498 658 858
stion de nespo car 6244 13.738 N . Enargin alsginica aguay ealelicelan 238,300 206952
gilm: Lida, pags ::imm da licancias Smarnat 1RETD i La Empresa no registra movimientos. Papedoria, Gtiles y mater sl de serdcio 1,024,840 879.630
Verifore, mantenimiont inmestral Paywars GME 25,843 Susepcios sl o e
Payan Serdces Limited, de soporte pay L1 45,758 FopagEnCa. ‘ § ) :
Faiower, pano do certécado dighal wiidcard ssl y mantenimianto prg 500 3763 16,247 8q) INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS e prins ; ‘,:’BZ:::’S,’: paag - e
Clawrbridga ag, menoseciin da licencia Nesaus profeaional-lanatis anual Ta7 19.817 o . o buebgpetibts gl ot e ooty 15.067 18,881
Taigal mimds consulling & soflwere 5.4, pago por enowtin snual Tkencs La composicion al 30 de junio 2022 y 2021 es la siquiente: Dhversos 3a0.5a0 201774
sistema meycor plan 204 s plunk anterprse 61.362 164,085 022 2021 T Z91.048
WAZLH inc, Manteniriento anual heramienta wazuh 13.150 1.878 £2hh £l - . -
BitZbit Americs, Paga licencia JIRA sodware por 1 afio 55035 14,727 Cancepto Bs Bs B} CUENTAS CONTINGENTES
SPLASHTOP inc. Page por uso de licencia splashiop pans scceso lelsirabajo 30.789 7697 - = La Erngresa na registra mavimientos
ORAGLE & : ORAGLE P
pminﬁn‘;ﬂ:x; uscrprion leencia y sapote CLE LINLX . i Ingresos Financieros 148161 129,486 v CUENTAS DE GRDEN
Fw:‘lsa: |r:.uSw::o.:l ¥ o e Productos por Disporibiidades 05,240 87700 L composisicn del grupa of 30 da junka 2622 v 31 de diciembre 2021 e | siguionte:
anual cryptosec tancking . 2 i N : 2022 2021
ONWABA sociadad responsabllidad limitads, Seracio implamantasion Productos por inversiones permanentes Financieras 52929 41759 Concepta Bs Bs
herameenta ucontact cmnly ¥ sopors 12724 5.655 :
Thask consulting arou s, Renasesion sopors teciics feenciss load Gastos Financiercs 158.027 105.072 ag:;':::.:‘ﬁ::d“ :‘:::‘;?:
fororache dba res editibn 7.865 2.983 i i > iy -
Poslek usa inc. Rencacion lcencias sel,intalliew basic,nanc montoneg C‘a\;os por w'ﬂaclﬂfﬁ con Bancos ) Entidades de c'ﬂ':::;::;;:f:umidm ¥ P utilizades ’;:;;‘g; 7::’;:%3
fiujos trans.en osintallina: sofwars support serice. nexgen 3. 36744 175.069 Financiamiento 158.027 105.072 Ducumentos y wlces de i ot BbLans. 183 7,006,697
World POS Soluction LLC. Pago licancia anual plataforma polaris alowd on ” . Resultado Financiero Bruto i" #66) 42 Cusmias incobrables castigadss y condonadas. 204.746 172,437
premise 4.5 - sultado Financiera i . Obms cusntas de registo 328,508 328,508
:.n;u:rn ‘SI ::L s:u:r;:udlmplcmnmxlm uT la WAF ¥ 5aponn - EVE-F] LR Total Cumntas de Orden B3167.713 75725642
L yEtams al oOy-5anécio BRI DO ESELEERNVEr 51| ¥
tokan maquastor 774174 483184 8r) RECUPERACIONES DE ACTIVOS FINANCIEROS 8y) PATRIMONIOS AUTONOMOS
Harchol Bolivana 5.4, Manteninianto de equipos datacard 7.3865 18,467
Wond POS Saiuction LLEC. Pago bolsa oe BD0 hrs de desarmoiio en NEW 5220 235628 - icion &l iunin 2022 v 2024 es la siquisnte: ; -
UL Vertfication servces inc. Pago per sendcio UL IMS BTT v por UL IMS Lacompoaition al 30 ce unio 2022 y 2021 e lrsigukent La Empresa no registra movimientos.
CONTRACT 32471 flirrd flival
P " == = NOTA 9 - PATRIMONIO NETO
e x p e licencias Tableau Creator 11231
Segam Sohuciones digtales SA. pago de cendicades digitales SSL 10.857 Concepto Bs Bs 5 - - .
Wlcom Schilors 5.R.L instalaciones de baterdes UPS Chba 15309 R En el Estado de Cambios del Patrimonio Neto, se muestran los movimientos que tuvieron las cuen-
1.802.648 1.659.471 Dismin. De Prev. Pllncob. de cartera y otras Ctas. por cobrar 197.245 36.009 tas patrimoniales.
b} Comespende principaimente & 2022 2021 Disminucion de Prev. para otras cuentas por cobrar 197 245 .09 9a) CAPITAL SOCIAL
Operacionss par Liguidar Visa 4,955 816 .208 065 Total recuperacion de actives fi 197.245 36.000 Al 30 de junio de 2022, el capital pagado y suscrito de la Empresa asciende a Bs22.880.000
Operaciones por Liquidar Mastercend 252 806 362130 que estd compuesto de 2.288 acciones con un valor nominal de Bs. 10.000 por accién.
D"E"’Dj‘ p"'“‘*"’_’ . . L 758.525 B30.E17 as] CARGOS POR INCOBRABILIDAD ¥ DESVALORIZACION DE ACTIVOS El capital pagado esta compuesto de acciones ordinarias nominativas con derecho a un voto
Operaciones por Liquidar Lig Propietara 14,980 15211 5 Bor accion en las Juntas Generales de Accionistas. no existen {)nvneg!os o restricciones esta-
5.982.137 7.313.924 La composicion al 30 de junio 2022 y 2021 es la siguiente; lecidas en el Estatuto. y no existe acciones preferentes. Estas acciones no han sido tran-
20 sadas en ningin momento en el mercado de valores local o internacional.
8e) BIENES REALIZABLES Concepto El 03 de marzo de 2021, mediante carta con cite ASFI/DSC/R-39907/2021 la Autoridad de
f i Bs Bs Supervision del Sistema Financiero ASFI, tomo conocimiento y aprobd el aumento de capi-
La Empresa no registra movimientos. Perdidas por incobrabilidad de créditos y otras cuentas por tal por reinversion de utilidades de la gestion 2019 por Bs.6.240.000.- monto con el cual, el
8f) BIENES DE USO br 30,628 £7.150 capital pagado y suscrito, alcanzaria a Bs.22.880.000.- aspecto expuesto en el estado de
9 : cambios en el patrimonio neto.
La composiciin del grupa al 30 de junio 2022 y 31 de diclembre 2021 es |a siguente: Cargos por Prevision Para oiras Cuentas por Cobrar 30.628 67.150
2022 2021 Tokal cargos por Trcobiabilidsd ydemlnrizac'rdn diactivos 30,628 £7.150 La composicion del grupo al 30 de junio 2022 y 31 de diciembre 2021 es la siguienta:
Conceplo Bs Bs 2021
Tarrenos 4,452.243 4.452.243 Gencapto Bs
T 4,452 243 4.452,24 i
b E prrpesd 8t) INGRESOS Y GASTOS OPERATIVOS il A PR ) e zsoom
i tal pagado edades imas — Bances y Fondos 8A0. 880
Edificios B 212,557 Lo T i :
{Depreciacidn Acumulada Edificios) - (B2.881) Lacormposicly oL30 e Lnib 2022y 2021 5 b ot Tatal Capital Social 22,860,000 22,860,000
Mobiliario y Enseres 321,014 331,465 2022 7 _
Maobikaio y Enseres 745710 732.249 Conceplo B 8s Canticdad de Atciones 2,288 1.664
(Depresiacion Acumulada Mokiliario y Ensenes) (424.699) (400,784} Valor roming 2 13 feeha 10.000 10.000
Equipos & Instalaciones 2.749.624 3,058,744 Otros ingresos operativos 58.330.082 49.246.282 \alor patrimonial propercional (VPP de cada scclén 22 990,28 26.484,72
Etines B Mytaackned i 5 (gg :393) [2 gﬂ;zg o408 cpedainos A0 @ 59 A A0.36.282 La compasicion accionaria 2 30 de junio de 2022, se presenta de a siguiente larma;
i : :
Equipos de Computacién i 23.033.266 Sptgig Otrns gastos oparativos 2645001 A0.320.50 Valor Nde Vel delas  Pariipacidn
Equipos de Computacion 54,387.073 48,143,634 Comisiones por sendcios ) 25,997,237 19.515.476 Truar Momingé Accines Aooicnes
(DepimcEdis Equipos da C (31,354.707) (28.306.522) Gaslos operatios dverscs ] 945,664 805,044 [y -.u::u 70 5.70«?0000 5%
gm“ 9":“"“'"“"’“ 21""'“ N Resultado neto ingresos y gastos operatives 31.384.181 26.925.762 Bareo Ecanémeco 54, 10.000 72 £.720.00000 26,00%
bras en Construccion 1.541 -
Banco Leion S.A. 0,000 57D 5.700.000,00 oA
Total Blenes de Uso 30.757.685 27.720.310 @)e ponde principalmente &: 2022 20 Ferramd Morsberia Nicare 10,000 P 2000000 008
Depreciacion y deswalonzacion de Bienes de uso 5540652 10.915.597 Bisa Sociedad Admistrecon de Fondos d liversion 5 A 10000 2 20.000,00 (53
Ingresos p:nr servliclea \.:arles 30.600.337 27.283.336 s £a 000 . 870000000 20%
8g) OTROS ACTIVOS Trensactiones electronicas 21638426 20,194,394 Socidat Admiristradorn de Fondas de versidn Unicn 5.4, 0000 2 2000000 [
Transacciones electrdnicas clientes T.010.533 5.325.048 2988 22, B80.000.00 100,00%
La composicion del grawo al 30 da jueo 2022 y 31 de dicenibre 2021 es b siguents Embozado de tajetas 1830253 1.607.907 - o L. L.
2022 2021 Dtros senicics 91,625 154,386 Al 31 de diciembre de 2021, se ha efectuado la distribucion de utilidades de la gestion 2020
Conceplo Bs Bs R‘or Bs 6.407.185.- de acuerdo con la Junta General Ordinaria de Accionistas Acta
°03/2021, del 10 de diciembre de 2021, se aprobd que se realice la distribucion después
M"‘:!:::"I::‘:I‘;mm TP - 5 = Otros ingresos operatives 27,720,745 21.962.946 de la constitucién de reserva legal (10%). Aspecto expuesto en el estado de cambios en el
e e R e e T Comiskones ol aduirente doméstica Visa 13,620,230 10,323,103 patrimonio neto.
i:;uusslPevuna:;es de iadetas de créditos rominaiios i?i.ss; 1;&::? Comisiones ol adguirent i ional Visa 1,902,624 1,040,096 Al 30 ge junic? dﬁ 2?22G el reslul(t)agp ne.toddeAIa gestic;)n 2021 asgiende a Bs.11i)_.171|t.689.— de
vas Intangibles 1.818. s s ada. ] 3 acuerdo con la Junta General Ordinaria de Accionista, se aprobo6 que se realice la reserva
4 ¥ (] 1.964 401 Gom!s!m&s o 2 il r:mmﬂ.l Visa _ M2 24m0n2 legal (10%) y el saldo tiue se retenga en utilidades acumuladas. Aspecto expuesto en el
Total Otros Actives 2 066,885 C ol P 1088 = estado de cambios en el patrimonio neto.
Amerizacidn de camgos diferidos p Actives Intangibles 81157 m:zz E:‘-‘z :x:;: xm‘“”w 13:2‘; 2::::? 9b) APORTES NO CAPITALIZADOS
m . : . L
La composicion da as cuantss Bs [a siguianis: 2022 2021 o 1ol sdiae | onal MasterC 151,730 1112 La Empresa no registra movimientos.
{mmerzscrins Aeiemuiads) @ (a1 5721 i Comisiones ol aguirente nacicnal MasterCard 261509 w6 | 9¢) AJUSTES AL PATRIMONIO
Mejras o instalaciones irmuoebles alquilados Z = Comisionas anas 45 868 37E 14T La Empresa no registra movimientos.
Wator da Costo 505, 027 B G5 B Comisi ol adguirente int: | discower 50 - 9d) RESERVAS
(hmorizacion Acumulada) (4 8% 430} 14,682 373}
e ¥ = b i o881 58.330.082 49.246.262 Iaas reservas| Ie'gtalels s:zﬁor:jstitluylen de acgegdosa lo displ'J:esto por Ieg:slaciég \éigdenge )é en concor-
Cormesponde lancia con el articulo ° de la'ley N° e Servicios Financieros, la entidad debe destinar una
8h) FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS ) principaiments 2: suma no inferior al 10% de las utilidades Liquidas Anuales a la Constitucion de Reservas legales,
En cumplimiento a la normativa vigente, la Empresa no registra fideicomisos. Comisionas por senicios Bancos 21.821.313 15.998.920 hasta alcanzar el 50% del Capital pagado.
8i) OBLIGACIONES CON EL PUBLICO m::ﬂ”:z "‘351"3";:'51 3?:;3 Z ggg;? Al 30 de junio de 2022 la Reserva legal constituida alcanza el 22,53% del Capital Pagado.
La Empresa no registra movimientos. Comisiones Visa AT2.365 520,266 La compasicion del grupo al 30 de junic 2022 y 31 de dciembre 2021 o5 & siguiente:
8j) OBLIGACIONES FISCALES Comisiones ol adquirente nacional MasterCard 166,472 96,280 2022 2
La Empresa no registra movimientos. Comisiones Discorer R | N Sancapts Be g
G s co s s —BAT 19515476 Reserva legal 5154113 3.836.544
8k) OBLIGACIONE N BANCOS Y ENTIDADES DE FINANCIAMIENTO {c) Comes penda principalmente a: Resena lega 5158113 3,836 .644
. ” Otras Rese rvas Obligatorias 7.126.338 7.126.338
La composicicn gel gropo al 30 de Junio 2022 y 31 de diciembre 2021 e I3 siguiente: gx:: :‘;';"('?SI:SPNDW S gm l‘;:;; Resenas no distrauibles por sjuste por inflacion del patrimoio 7.126.338 7.126.338
1 o : 5 Total Re 12.280.451 10.962.962
" % % Senicios linga B0O Call center 208,297 195,548 bbbk — AL A
ek T Sendcio SMS para bilistara digital - - En fecha 19 de febrero de 2021, la Junta General Ordinaria de Accionistas aprobd la constitucién
Bancos y otras entidades fnancieras del pais a plazo 2794751 2.840.021 946,664 805,044 de reserva Legal (10%) de acuerdo a ley Bs. 711.909 (Setecientos once mil novecientos nueve
Cargos devengados por pagar 48,361 21038 00/100). Las utilidades del ejercicio de la gestién 2020 fueron de Bs. 7.119.094. Este aspecto fue
Total Obligaciones con Bancos y Entidades de Fi . m m expuesto en el estado de cambios en el patrimonio neto.
F . NGRE EXTRAGRDINARIOS
a:: SIZ:“Y IG;S:M ; ;:" ﬂ TDIEM:EST“’M ANTERIDRER Al 3(|) dJe junioGde 20|2%j zl resultéld%neto dela gestiénb2021 ascien?e aIBs.13.174I.689I c(i1e0£3/c;1erdlo
compos| L e junio 2022 y 8s la sigulents: con la Junta General Ordinaria de Accionista, se aprob6 que se realice la reserva legal o) y el
81) OTRAS CUENTAS POR PAGAR 3 2021 saldo que se retenga en utilidades acumuladas. Aspecto expuesto en el estado de cambios en el
La composicién del grupe at 30 de junio 2082 y 31 de diclembre 2021 es |a siguienta: Concepto Bs Bs patrimonio neto
) 9e) RESULTADOS ACUMULADOS
2022 ukal Ingresos extraordinarios a) 1.112.532 381.138
Concepto Bs Bs Gastos extraordinarios 34,300 - La ickon del grupo al 30 de junio 2022 y 31 de diciembre 2021 es la siguisnte:
Diversas 15,584,546 13.818.422 Total Ingresos y gastos extraordinarios 1.078.232 361.138 2022 2021
Acresdores fiscaks por relentiones a lemenns 193,802 284,183 T st . Concepta Bs Bs
Acreedores fiscales por IMpUES1os & cames de la entidsg 1,604,078 2.071.547 G":::E = gs“ms Emen;:’ s e o
Acreedares por cargas sociales a cango o2 la entidad 373.444 3B5.230 g - Uil 12.238.120 360.900
Acraedores por compra da bienes y senicios 4,270,804 662900 ol irigra ey pastion e, grestiorms ki s 259 Utilidaces acumuladas 12.238.120 360900
833, 10.414.5 3 ; i oo ili i i . 5
i'c‘r:::i;anos e 2 ggg ﬁ g 5:3 gi a) Paramejor compeension del sakis de ingresos extraordinaros estd en la nota 2.0 m&?m“ E::.:q pp:"mmmnng?:::;ﬁ" : g?:: :g g:z;
gz::m ﬁ: g;::l o ; g;g??g TRARSE 8v) GASTOS DE ADMINISTRACION Total Resultados Acumulados 17.441.313 13.555.589
" Y e , La compogicion al 30 de jurio 2022 y 2021 5 la siguiente:
Prouision para Indemnizaciones 4110.251 3775124 iy i Se ha efectuado la distribucion de utilidades de la gestion 2020 por Bs.6.407.185 de acuerdo con
Prosian para impuesto sobre tas willdades de las empresss - 3.833.136 FE— == la Junta General Ordinaria de Accionistas segun Acta N°03/2021 del 10 de diciembre de 2021.
Provisian para otios impuestos = 54118 Concepto Bs Bs Aspecto expuesto en el estado de cambios en el patrimonio neto.
Oitras provisiones. o) 360.810 607 666 Gastos del Personal @) 11,603,235 11,145,893 Al 30 de juni L. .
e junio de 2022, el resultado neto de la gestion 2021 asciende a Bs.13.174.689 de acuerdo
Partidas pendientes de imputacion 45.316 47.663 Sendcios contratadas 31.126 428.152 con la Junta General Ordinaria de Accionista, se aprobd que se realice la reserva legal (10%) y el
Dlras partidas pendientss de imputacicn {c) 45316 47 663 Segurns 22228 192,212 saldo que se retenga en utilidades acumuladas. Aspecto expuesto en el estado de cambios en el
Total Otras Cuentas por Pagar 21,022,001 23.379.750 Comunicacianes y traslados 623,551 742,108 patrimonio neto
2.060,878 1718174
- s 202 2021 Mal e ™ 3047 787 2107 150 NOTA 10 - PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL
W B ! 3017 352 0 Depruciacion y desvalofizacion de bienes de uso L] 5.840.652 5.240.192 La Empresa no reporta esta informacién de acuerdo con la normativa vigente.
Gamnh.a Equpos.POS 1.891.757 1.952.047 Amirtizacién da Cangos diferidos. 385,342 580.443 P P 9
apemz‘;::: E‘; ::x'::: \isa 4 gig'g Mg:'g Ofros Gastos de Adminisliacicn ) 2 666,000 2111944 NOTA 11 — CONTINGENCIAS
Opera idlar watios . 27 .
Operaciones por liquidar MasterCan 762,418 779,323 Total Gastos de Administacion itall L) N2, Ala fecha, la E_rgpresa no relsenta contlingencias no regdistradas 0 no estimadas y no tiene gom-
i i romisos asumidos, excepto, los normales emergentes de operaciones y acciones propias de la
Ga'anh_a PR ser\q;,lu.sduu}stadus i 1:1:;; 1:1}:1? {a) Los gastos de personal mas importantes corresponden a: 2022 2021 gctividad, P 9 P Y prop
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